
Kontakt:
Web: www.computerhilfe-hamburg.org
Google: g.page/Computerhilfe-Hamburg
Facebook: www.facebook.com/computerhilfeinhamburg 
Instagram: www.instagram.com/computerhilfe_hamburg 
E-Mail: computerhilfe_hamburg@web.de
Mobil: 0151-40117517

Datum:

Nico Keller · Thüreystr. 57 · 22455 Hamburg                                                                                                          __________________ . 2023

- Wir übernehmen keine Haftung für SD-Karten, mögliche Folgeschäden und etwaigen Datenverlust.
- Der Auftrag muss 7 Tage nach Mitteilung über den Abschluss unserer Arbeit bezahlt und abgeholt/verschickt werden.
- Im Falle einer Verhinderung sind Sie verpflichtet, uns zeitnah zu informieren.
- "Normale" Datenrettungen sind in der Regel zwischen 2-4 Wochen abgeschlossen. Schwierige können auch mal
1-6 Monate dauern. Zum Beispiel haben Sie 30 Lieder á 3,5MB (105MB) auf einer Festplatte. Normales kopieren wäre in
Minuten fertig. Zur Rettung braucht man aber, da die Festplatte beschädigt ist, pro Lied 45min = 22,5 Std.
Sie sehen das eine Datenrettung sehr zeitaufwändig ist, also haben Sie bitte Geduld!
Die jeweiligen Datenträger werden erst geöffnet wenn die Ersatzteile vorhanden sind. Sollten hier welche aus USA, Asien
oder anderen Teilen der Welt bestellt werden, verlängert sich dies um die jeweilige Lieferzeit.
- Datenträgergehäuse werden nicht zurückgegeben, da diese in einigen Fällen gewaltsam geöffnet werden müssen.
- Mit Ihrer Unterschrift akzeptieren Sie unsere AGB und unsere Datenschutzbestimmungen. Diese finden Sie auf
www.computerhilfe-hamburg.org/agb und www.computerhilfe-hamburg.org/datenschutz
- Alle Preisangaben sind in Brutto angegeben - Kein Ausweis von Umsatzsteuer, da Kleinunternehmer gemäß § 19 UStG.
- Bitte beachten Sie das aus Datenschutzgründen ausschließlich der Auftraggeber den/die Datenträger abholen kann!

________________________________________
Unterschrift Kunde

Ihre Daten

Name, Vorname: ___________________________________________________________________

Strasse, Haus-Nr., PLZ, Ort: __________________________________________________________

Telefonnummer , E-Mail: _____________________________________________________________

Annahmebeleg

Hersteller: ______________________

Model: _________________________
Passwort Verschlüsselung: ______________________

Auftragsbeschreibung: ________________________________________________________________________

Festplatte im/am:     □ Laptop/Macbook □ PC/Mac
        □ Interne Festplatte □ Externe Festplatte □ SSD □ USB-Stick/Speicherkarte

□ Datenrettung Software 65€

□ Reinraumlabor Datenrettung: ________________________ €

Diagnosepreis:  69 €   und/oder   Kostenfreigabe: __________ €

Hinweise und Bedingungen:

S/N: ________________________________________

Bankverbindung:
Nico Keller
IBAN: DE05 2005 0550 1216 4661 75 BIC:
HASPDEHHXXX
Bankname: Hamburger Sparkasse
Steuernummer: 45/116/02489:
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