
Kontakt:
Web: www.computerhilfe-hamburg.org
Google: g.page/Computerhilfe-Hamburg
E-Mail: computerhilfe_hamburg@web.de
Mobil: 0151-40117517

Datum:

Nico Keller · Thüreystr. 57 · 22455 Hamburg                                                                                                             __________________ . 2026

- Wir übernehmen keine Haftung für SIM- oder SD-Karten, mögliche Folgeschäden und etwaigen Datenverlust.
- Der Auftrag muss 7 Tage nach Mitteilung über den Abschluss unserer Arbeit bezahlt und abgeholt bzw. versendet werden.
- Im Falle einer Verhinderung sind Sie verpflichtet, uns zeitnah zu informieren.
- Mit Ihrer Unterschrift akzeptieren Sie unsere AGB und unsere Datenschutzbestimmungen. Diese finden Sie auf www.computerhilfe-
hamburg.org/agb und www.computerhilfe-hamburg.org/datenschutz
- Alle Preisangaben sind in Brutto angegeben
- Kein Ausweis von Umsatzsteuer, da Kleinunternehmer gemäß § 19 UStG.
- Bitte beachten Sie das aus Datenschutzgründen ausschließlich der Auftraggeber das/die Gerät/e abholen kann!

X

                                                                                                     ___________________________________________

Bankverbindung:
Nico Keller
IBAN: DE05 2005 0550 1216 4661 75 BIC: 
HASPDEHHXXX
Bankname: Hamburger Sparkasse 
Steuernummer: 45/116/02489

Unterschrift Kunde

Ihre Daten

Name, Vorname: ____________________________________________________________________________________

Strasse, Haus-Nr., PLZ, Ort: ___________________________________________________________________________

Telefonnummer , E-Mail: ______________________________________________________________________________

Annahmebeleg

Hersteller: ____________________________
Model: _______________________________

Passwort: ____________________________

Daten wichtig?:     □ Ja     □ Nein

Auftragsbeschreibung: _______________________________________________________________________
Ursache: □ Gerät startet nicht // □ Display defekt // □ Scharniere gebrochen // □ Läd nicht / keinen Strom 
               □ Sichern der persönlichen Daten (Bilder, Desktop, Dokumente, Downloads, Musik und Videos) 
               und Installation Betriebssystem // □ Installation Betriebssystem ohne Sicherung der Daten

Austausch: □ Akku // □ Tastatur // □ Trackpad
                   □ Reinigung und Austausch der Wärmeleitpaste (69€) // □ Wechsel der HDD gegen eine ___TB SSD

Zubehör: □ Ladekabel (Laptop/MacBook) // □ Stromkabel (PC/Mac) // □ Maus/Tastatur
□ Externe Festplatte // □ USB-Stick/Speicherkarte

□ Wasserschadenbehandlung pauschal 89 €
Voraussichtlicher Reparaturpreis: __________ €   und/oder   Kostenfreigabe: __________ €

Diagnosepreis:  49 €
□ Erweiterte Diagnose pauschal 149 € - Für Geräte mit einen unspezifischen Fehler oder Wasserschaden

Hinweise und Bedingungen:
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